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Printer Features
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Status lights

s
Pulsing purple

Printer is in wireless setup mode.

- - )
Pulsing blue

Connecting to network

Solid light blue
Connected/ready for use

Solid amber

Problem. Check the HP Smart
app for troubleshooting
information.

[
Pulsing green

Updating or busy

1 Input tray

2 Output tray

3 Scanner

4 Access ink cartridges

H 5 Power button

6 Wi-Fi Reset button

Control panel

O Information button/light
Press to print a summary of printer
settings and status.

Wireless light
Indicates wireless connection status.

.)))

Cancel button/light

Resume button/light
Press when lit to continue a job.

Color Copy button/light

Black and White Copy button/light

@O ©®

Number Counter

Error Code
Consult online user guide.

m

Copy
1. Place the original on the scanner glass.

2. Press Copy (Black ® or Color @).
Note: To increase the number of copies, press
multiple times.

Print/Scan

Print from or scan to many iOS, Android, Microsoft®
Windows®, and macOS devices.
Visit 123.hp.com from your devices to get started.

For more information on lights and errors, visit hp.com/support


https://www.hp.com/support
https://123.hp.com

Help and tips for Wi-Fi and connectivity

If the software is unable to find your printer during setup, check the following conditions to resolve

the issue.
Potential Issue

Printer Wi-Fi setup mode timed out

Computer or mobile device too far
from printer

Computer connected to a Virtual Private
Network (VPN) or remote work network

Wi-Fi turned off on computer (computer
connected by Ethernet)

Bluetooth and location services are
turned off on your mobile device

Solution

If the status light is not purple, the printer might not
be in Wi-Fi setup mode. Restart setup mode:

1. 0n the back of the printer, press and hold the
Wi-Fi Reset button & for 5 seconds and then
release the button. The status light will pulse
purple.

2. Wait for one minute. Close and reopen HP
Smart, and then try connecting again.

Move your computer or mobile device closer to the
printer. Your device might be out of range of the
printer’s Wi-Fi signal.

Disconnect from a VPN before installing HP Smart
software. You can't install apps from the Microsoft
Store when connected to a VPN.

Connect to the VPN again after finishing printer setup.

Note: Consider your location and the security of the
Wi-Fi network before disconnecting from a VPN.

If your computer is connected by Ethernet, turn on the
computer’s Wi-Fi while setting up the printer.
Disconnect the Ethernet cable temporarily to complete
setup over Wi-Fi.

If setting up with a mobile device, turn on Bluetooth
and location services. This helps the software find
your network and printer.

Note: Your location is not being determined and
no location information is being sent to HP as
part of the setup process.

Help and Support i T
E- For printer information, troubleshooting, E

and videos, visit the printer support website.

hp.com/support

The information contained herein is subject to change without notice.



https://www.hp.com/support
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XapaKTtnploTKa EKTUTWTA

/?/-\ 1 Afokoc elcodou

2 Aiokog e€ddou

3 Zopwrng
N 4 TMpooBoon ota doyeio

peAGvNC

H 5 Koupmi Aettoupyiog

6 Koupmi emavadopdg Wi-Fi

Nivakag eAéyxou

O Koupri / ®wtewvn évoel&n mAinpodoplwv
[MOTAOTE TO YL VO EKTUTIWOETE Wi oUvown

)
7~ TWV PUBPICEWVY Kol TNC KXTROTOONG TOU

\ EKTUTTWTN.
= Ddwrewvn €voelEn acippatng cUvdeon(

YTodelkVUEL TNV KATROTAON TNE XOUPHOTNG

5 )))

oUvoeanc.
(0] \'f5
wtfl ¢ ® Koupri / ®wtewvr évoelen akipwaong
evdeielc
’ Koupti / ®wrtewvr) ével€n cuvéxiong
Kataotacn @ [MOTAOTE TO OTAV EVAL XVOUEVO YL VO
OUVEXIOETE PIX EPYOLOIX.
B
NaApixé pop Koupmi / dwrewr évoeien

0 ektunwtnc Bpioketol o€ Aettoupyio EyXpWHNC avuypadic

pUBLLENG TNE xaUpHATNG GUVEEDNC. Koupmi / dwtewr évoefn

acmpopaupng avrypadi

® ®

- »
NMaApiko pmAe MetpnTic
lvetau oUvdeon oto diktuo.

Kwdikd¢ apaApatog

YupBouAeuteite tov online 0dnyod xprionc.
ZtaBepo avolyto pmAe
0 ekTunwTn( eivot ouvdedepévoc / ,
€TOLUOGC VIO Xprian. AV“VP(@"I

1. TomoBeTAOTE TO MPWTOTUMO M&VW 0TN YUBALVN
EMPAVEIX TOU COPWTN.

ZtaBepd moprokadi 2. Notnote to koupi avaypadig (compopoupn n
MpdRANUA. Mo MANPOPOPIEC OXETIKK ¢yxpwpn (&)
HE TNV avTETWLON TPOBANUAETWY, Inueiwon: Mo vo quEHoEeTe ToV apIBPo TwV
avatpegte otny edappoyr HP Smart. QVTLYPADWY, TIOTAOTE TO TIOANEC POPEC.
[ y P
Napé npéoo Extinwon/Zapwon
MiveTal eviuéPWon 1y 0 EKTUMWTHAG Elvait ExTtunwote amd f oopwoTte o€ OAAEG CUOKEUEG i0S,
AMTOOXOANEVOC. Android, Microsoft® Windows® kat mac0S.

Emokedreite To 123.hp.com oo TI¢ CUOKEUEC 0OG YIX
V& EEKIVNOETE.

Mo mepLoodTEPEC MANPOPOPIEC OXETKK HIE TIC PWTEVEC EVOELEELC Ko Tor adpEApaT, emokedteite To hp.com/support


https://www.hp.com/support
https://123.hp.com

Bonj0swax kat cupPoudég yia to Wi-Fi Kot tn cuvdeoipotnta

Edv To Aoyiopikd dev €xel SuvaTdTNTA EVIOMIONOU TOU EKTUMWTHA 00G KXTA TN pUBULON, EAEYETE TG TTOPOKATW
OUVONKEC yia Vo EMAUCETE TO TTPORANUOL.

MBavo mpdBANpa Noon

To xpovikd 6plo TN Aettoupyiog puButong Wi-Fitou  Av n pnAe dwtelvr) évdel&n katdotaonc dev ival
EKTUTTWTN €ANEE HOB, 0 EKTUTTWTNAG PTTopPEL va unv Bpioketal og
Aettoupyio puBulong Wi-Fi. Emavekkiviote tn
AgLToupyio puBuLonc:
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1. 21NV miow TTAEUPE TOU EKTUTIWTH, KPKTNOTE
TTOTNUEVO TO Koupi emavadopdc Wi-Fi @
YLt 5 SEUTEPOAETTA KOl EMTELT aprioTe To. H
dwTevn €voeLEn katdotaong Bo apxioet va
aveBooBrVeL PE OB XpwHa.

2. Mepiuévete éva Aemto. KAgioTe kol avoifte
€ava To HP Smart, kou émetta mpoomabrote
Eavd va ouvdeDeite.

0 umoAoylotnc 1 N dopnTr cUCKEUH BplokeTat MeTadEPETE TOV UTTOAOYLOTH 1| TN GOPNTr OUOKEUN

HOKQUG oo TOV EKTUTTWTA TTLO KOVT® OTOV EKTUTIWTH. H OUOKEUN 00 EVOEXETAL
Vo BPIoKETOL EKTOC TOU EUpOUC orjpatoc Wi-Fi tou
EKTUTTWTN.

0 umoAoyLoTtnc eivat ouvOESEUEVOC OE ELKOVIKD Mpaydotomnolrote armoouvdeon aro to VPN mplv tnv

16LWTIKO biktuo (VPN) fy armopakpUOHEVO ETRIPIKO EYKOTAOTOON TOU AoylopikoU HP Smart. Aev umopeite

diktuo VO EVKOTOOTAOETE eoppoyEC amd to Microsoft Store

otav eiote ouvdedepévol oe VPN. Tuvdebeite Eavi

010 VPN adoU 0AOKANPWOETE TN pUBULON EKTUTTWTH.
Inueiwon: EAéyEte Tn B€0n 00 KAl TNV doDAAELX
Tou diktuou Wi-Fi mpwv tnv amoouvdeon amo VPN.

To Wi-Fi elvat amevepyormotnpévo 0Tov UMOAOYLOTH Ediv 0 urtoAoyLlotnc oo eivat cUVOEGENEVOG HECW

(o uroAoylotrc ouvbéstan péow Ethernet) Ethernet, evepyorotote to Wi-Fi tou umoAoylotn
KOt TN pUBULON TOU EKTUNWTH. AgV XPEIGETAL VX
ammoouvOEDETE To KaAwdLo Ethernet.

To Bluetooth kot ot urnpeoiec TomoBeaiag eivat E&v mpaypatomoteite puBulon Héow GopnTrc
QTTEVEPYOTTOLNUEVEC OTNV GOPNTI) 0K CUOKEUN OUOKEUNC, EVEPYOTTOLNOTE TO Bluetooth kot Ti¢
urnpeoiec tonoBeoioc. Etot divetan n duvatdTnTo
0TO AOYLOHIKO V& EVTOTI{OEL TO HIKTUO Kol TOV
EKTUMTWTN 0OC.
Ynueiwon: H tomoBeoia oo dev KaBopileTal Kot
dev amootéAAovTaL TANPodopieg TomoBeaiog
otnv HP wc pépog tng dladikaoiog pubuiong.

KoL BivTeo, EMoKedTe(te TNV TomoBeoix UMOTTAPLENC TOU E
EKTUTIWTH 0TO web.

BonOsia kat urooTipiEn El E,I
[.@ Mo TTANPOGOPIEG EKTUMWTH, AVTILETWITLON MPOBANUETWY j.
hp.com/support

O mANpodopieC MOU TTEPLEXOVTOL OTO MUPOV EVOEXETAL VoL XAAGEOUV XWPIC TTpostdomoinan.


https://www.hp.com/support
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Funkcje drukarki

1 Podajnik wejsciowy

/?’\ 2 Zasobnik wyjsciowy

3 Skaner
\/ 4 Dostep do wktadow
\_4 atramentowych
00— . 5 Przycisk zasilania
“4@ 6 Przycisk resetowania

sieci Wi-Fi

Panel sterowania

Q Przycisk/wskaznik Informacje
Nacisnij, aby wydrukowac podsumowanie

D
= ustawien i stanu drukarki.

\ = Wskaznik Bezprzewodowe
2 Wskazuje stan potgczenia

bezprzewodowego.

.))

Przycisk/wskaznik Anuluj

© @

Wskazniki Przycisk/wskaznik Wznéw

stanu Nacisnij, gdy $wieci, aby kontynuowad
zadanie.

— Przycisk/wskaznik Kopia kolorowa

Miga na fioletowo

Drukarka dziata w trybie konfiguradji
sieci bezprzewodowej.

Przycisk/wskaznik
Kopia czarno-biata

CNE)

- = Licznik
Miga na niebiesko
o E Kod btedu
Trwa taczenie z siecia. Patrz instrukcja obstugi online.

Swieci na jasnoniebiesko Kopiowanie
Drukarka potgczona / gotowa
do uzytku. 1. Umiesc¢ oryginat na szybie skanera.

2. Nacisénij przycisk Kopia (czarno-biata (&) lub kolorowa @‘)
Uwaga: aby zwiekszy¢ liczbe kopii, przycisk nalezy nacisna¢

Swieci na pomaranczowo wielokrotnie.

Problem. Sprawdz aplikacje HP Smart,

aby uzyskac informacje o rozwigzywaniu Drukowanielskanowanie

probleméw. Drukarka umozliwia drukowanie z / skanowanie do wielu
urzadzen z systemem i0S, Android, Microsoft® Windows®

o oraz mac0S.

Miga na zielono Aby rozpoczac, otworz na urzgdzeniu strong 123.hp.com

Trwa aktualizacja lub drukarka zajeta.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat wskaznikdw i bteddw, odwiedz strone hp.com/support


https://www.hp.com/support
https://123.hp.com

Pomoc i wskazowki dotyczace sieci Wi-Fi i tacznosci
Jezeli oprogramowanie nie moze znalez¢ drukarki podczas konfiguracji, sprawdz nastepujgce elementy, aby
rozwigzac problem.

Potencjalny problem Rozwigzanie

Uptynat limit czasu trybu konfiguracji przez sie¢ Wi-Fi  Jesli wskaznik stanu nie bedzie $wiecit na fioletowo,
drukarka moze nie dziata¢ w trybie konfiguracji Wi-Fi.
Uruchom ponownie tryb konfiguracji.

1. Z tytu drukarki nacisnij i przytrzymaj przez 5
sekund przycisk resetowania Wi-Fi ®), po czym
zwolnij go. Wskaznik stanu bedzie migac na
fioletowo.

2. Odczekaj okoto minuty. Zamknij i otworz
ponownie aplikacje HP Smart, po czym pondéw
prébe nawigzania potaczenia.

Komputer lub urzadzenie mobilne jest zbyt daleko Przenie$ komputer lub urzadzenie mobilne blizej
od drukarki drukarki. Urzadzenie moze by¢ poza zasiegiem
sygnatu sieci Wi-Fi drukarki.

Komputer potgczony z wirtualngsiecig prywatng Przed zainstalowaniem oprogramowania HP Smart

(VPN) lub zdalng siecig stuzbowg odtacz sie od sieci VPN. Jezeli nawigzano potgczenie
z siecig VPN, nie mozna instalowac aplikacji ze sklepu
Microsoft Store. Po zakonczeniu konfiguracji drukarki
potacz sie ponownie z siecig VPN.

Uwaga: Przed odtgczeniem od sieci VPN sprawdz
lokalizacje i zabezpieczenia sieci Wi-Fi.

Potaczenie Wi-Fi wytagczone na komputerze Jezeli komputer jest potaczony przez sie¢ Ethernet,

(komputer potgczony przez sie¢ Ethernet) wigcz interfejs Wi-Fi podczas konfigurowania
drukarki. Odtagczenie kabla sieci Ethernet nie jest
konieczne.

Interfejs Bluetooth i ustugi lokalizacji sg wytgczone W przypadku konfiguracji za pomocg urzadzenia
na urzadzeniu mobilnym mobilnego, wtacz interfejs Bluetooth i ustugi
lokalizacji. Utatwi to oprogramowaniu znalezienie
sieci i drukarki.
Uwaga: W ramach procesu konfiguracji nie jest
okreslana lokalizacja uzytkownika, a informacje
0 lokalizacji nie sg przesytane do firmy HP.

Pomoc i obstuga techniczna
[—@ Informacje o drukarce, procedury rozwigzywania
E’ problemow i nagrania wideo mozna znalez¢ na

stronie wsparcia drukarki.
hp.com/support

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie moga ulec zmianie bez powiadomienia.



https://www.hp.com/support
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Yazici Ozellikleri

&> <>

Durum
1siklan

s
Yanip sonen mor

Yazici kablosuz kurulum modundadir.

- »
Yanip sonen mavi

Ada baglaniliyor

Siirekli acitk mavi
Bagli/kullanima hazir

Siirekli sari renk

Sorun. Sorun giderme bilgileri
icin HP Smart uygulamasini
kontrol edin.

[
Yanip sénen yesil
GUncelleniyor veya mesgul

1 Giris tepsisi

2 Cikti tepsisi

3 Tarayicl

4 Muirekkep kartuslarina
erisim

5 GuUg¢ digmesi

6 Wi-Fi Sifirlama digmesi

Kontrol paneli

m

@O © X

Bilgi diigmesi/isigi
Yazici ayarlari ve durumu 6zetinin
baskisini almak icin basin.

Kablosuz 514
Kablosuz baglanti durumunu gosterir.

iptal dugmesi/isig

Devam diigmesi/isigi
Yandiginda basarak isi devam ettirin.

Renkli Kopya digmesi/isigi
Siyah Beyaz Kopya digmesi/isidi

Sayac

Hata Kodu
Cevrimici kullanim kilavuzuna bakin.

Kopyala

1. Orijinal belgeyi tarayici caminin Gzerine koyun.

2. Kopya (Siyah - Beyaz ®) veya Renkli @)
digmesine basin.
Not: Kopya sayisini artirmak icin Ust Gste basin.

Baski/Tarama

Bircok i0S, Android, Windows ve macQS cihazindan
baski alin veya bu cihazlara tarama yapin.
Baslamak icin cihazlarinizdan 123.hp.com adresini
ziyaret edin.

Isiklar ve hatalar hakkinda daha fazla bilgi icin su adresi ziyaret edin: hp.com/support


https://www.hp.com/support
https://123.hp.com

Wi-Fi ve baglanti icin yardim ve ipuclari

Yazilim, kurulum esnasinda yazicinizi bulamiyorsa sorunu ¢c6zmek icin asagidaki durumlari
kontrol edin.

Olasi Sorun Coziim
Yazicl Wi-Fi kurulum modu zaman Durum 1s1g1 mor degilse yazicr Wi-Fi kurulum modunda
asimina ugramistir olmayabilir. Kurulum modunu yeniden baslatin:

1. Yazicinin arkasindaki Wi-Fi Sifirlama digmesini &
5 saniye basili tutup birakin. Durum 1s1§1 mor renk
yanip soner.

2. Bir dakika bekleyin. HP Smart uygulamasini
kapatip tekrar acin ve ardindan tekrar baglanmayi

{

deneyin.
Bilgisayar veya mobil cihaz yazicidan cok Bilgisayarinizi veya mobil cihazinizi yaziclya
uzakta yaklastirin. Cihaziniz, yazicinizin Wi-Fi sinyali menzili
disinda olabilir.
Bilgisayar Sanal Ozel Aga (VPN) veya HP Smart yazilimini kurmadan 6nce VPN baglantisini
uzaktaki is agina bagli kesin VPN'e bagliyken Microsoft Store'dan uygulama

yUkleyemezsiniz. Yazici kurulumu tamamlandiktan
sonra tekrar VPN'e baglanin.

Not: VPN baglantisini kesmeden 6nce konumunuzu
Wi-Fi aginin glivenligini g6z 6niinde bulundurun.

Bilgisayardaki Wi-Fi kapali (bilgisayarda Bilgisayarinizda Ethernet baglantisi varsa yazici

Ethernet baglantisi var) kurulumu esnasinda bilgisayarinizin Wi-Fi 6zelligini
acin. Ethernet kablosunun baglantisini kesmenize
gerek yoktur.

Bluetooth ve konum hizmetleri mobil Kurulumu mobil cihazla yapiyorsaniz Bluetooth ve

cihazinizda kapalidir. konum hizmetlerini acin. Bu islem sayesinde yazilim,

adinizi ve yazicinizi bulabilir.

Not: Kurulum strecinde, konumunuz belirlenmez
ve konum bilgileriniz HP'ye génderilmez.

Yardim ve Destek i T
Yazici bilgileri, hata giderme ve videolar icin E
E yazicl destek web sitesini ziyaret edin. -

hp.com/support

Bu belgede yer alan bilgiler 6nceden bildirilmeden degistirilebilir.


https://www.hp.com/support
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Popis tiskarny

/?’\
00— \/4

Kontrolky
stavu

I

Pulsujici fialova

Tiskarna je v rezimu nastaveni
bezdratového pfipojeni.

- »
Pulsujici modra

Pripojovani k siti.

Svitici svétle modra
Pripojeno / pfipraveno k pouziti.

Svitici oranzova
Problém. V aplikaci HP Smart si
prectéte, jak odstranit problémy.

[

Pulsujici zelena

Probiha aktualizace nebo tiskarna
je zaneprazdnéna.

1 Vstupni zasobnik

2 Vystupni zasobnik

3 Skener

4 Pfistup k inkoustovym
kazetam

5 Tlacitko zapnuti/vypnuti

6 Tlacitko resetovani Wi-Fi

Ovladaci panel

O Tlatitko/kontrolka Informace
Stisknéte pro vytiSténi prehledu

nastaveni a stavu tiskarny.

Kontrolka Bezdratové pripojeni

0Oznacuje stav bezdratového
pripojeni.

.)))

Tlagitko/kontrolka Zrusit

Tlatitko/kontrolka Pokracovat
Kdyz sviti, stisknéte pro
pokracovani ulohy.

©®

Tla¢itko/kontrolka Barevné

kopirovani
Tlatitko/kontrolka Cernobilé

kopirovani

Pocitadlo

E Kéd chyby
Viz online uzivatelska pfirucka.

Kopirovani

1. PoloZte predlohu na sklo skeneru.

2. Stisknéte tlacitko Kepirovani (Cernobilé (&) nebo
barevné @)
Poznamka: Pocet kopii zvysite opakovanym
stisknutim.

Tisk/skenovani

Tisknéte nebo skenujte pomoci mnoha zafizeniiQs,
Android, Microsoft® Windows® a mac0S.

Zatnéte otevienim stranky 123.hp.com ze svého
zafizeni.

Vice informaci o kontrolkach a chybach naleznete na strance hp.com/support


https://www.hp.com/support
https://123.hp.com

Napovéda a tipy pro Wi-Fi a moznosti pripojeni
Pokud software nemdize najit vasi tiskarnu v pribéhu nastavovani, zkontrolujte nasledujici
moznosti, které mohou pfispét k vyfeseni problému.

Mozny problém

Platnost rezimu nastaveni Wi-Fi vyprsela

Pocitat nebo mobilni zafizenti je pfilis daleko
od tiskarny

Pocitac je pfipojen k siti VPN nebo ke vzdalené
pracovni siti

Pocitac¢ byl odpojen od sité Wi-Fi (pocitac je
pripojen pres Ethernet)

Vase mobilni zafizeni ma vypnuté sluzby
ur¢ovani polohy a Bluetooth

Reseni

Kdyz kontrolka stavu nesviti fialové, tiskarna
mozna neni v rezimu nastaveni Wi-Fi. Znovu
spustte rezim nastaveni:

1. Na zadni strané tiskarny stisknéte a
podrzte tlacitko resetovani Wi-Fi & na
5 sekund a potom tlacitko uvolnéte.
Kontrolka stavu bude pulsovat fialové.

2. Pockejte jednu minutu. Zavrete a znovu
otevrete aplikaci HP Smart a potom se
zkuste znovu pfipoijit.

Posurite pocitat nebo mobilni zafizeni bliz k
tiskarné. Vase zafizeni mize byt mimo dosah
signalu Wi-Fi tiskarny.

Odpoijte zafizeni od sité VPN, nez budete
instalovat software HP Smart. Nem(zete
instalovat aplikace z Microsoft Store, kdyz je
zatizeni pfipojeno k siti VPN. Po dokonceni
nastaveni tiskarny se znovu pfipojte k siti VPN.

Poznamka: Pfed odpojenim od sité VPN
zvazte vase umisténi a zabezpeceni sité Wi-Fi.

Pokud je vas pocitac pfipojen ethernetovym
kabelem, zapnéte Wi-Fi pocitace pfi
nastavovani tiskarny. Nemusite odpojovat
ethernetovy kabel.

KdyZ nastavujete tiskarnu na maobilnim
zatizeni, zapnéte funkci Bluetooth a sluzby
urcovani polohy. Software tak bude moci najit
vasi sit a tiskarnu.

Poznamka: Vase poloha neni zjistovana

a zadné informace o vasi poloze nejsou

odesilany do spole¢nosti HP v priibéhu

procesu nastavovani.

OfA0

Napovéda a podpora N r
Informace o tiskarné, feseni problémd a videa E
E naleznete na strance podpory tiskarny. :

hp.com/support

Informace obsazené v tomto dokumentu se mohou zménit bez predchoziho upozornéni.



https://www.hp.com/support
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Funkcie tlaciarne

Indikatory
stavu

TS
Pulzujiica purpurova

Tlaciaren je v rezime nastavovania
bezdrotovej siete.

- »
Pulzujiica modra

Pripajanie k sieti.

Indikator svietiaci namodro
Pripojené/pripravené na pouzivanie.

Svieti naoranzovo

Problém. Informdcie o0 moZnostiach
rieSenia problémov najdete v aplikacii
HP Smart.

[
Pulzujiica zelena

Aktualizuje sa alebo zaneprazdnené.

1 Vstupny zasobnik

2 Vystupny zasobnik

3 Skener

4 Pristup k atramentovym
kazetam

H 5 Vypinac

6 Tlacidlo resetovania Wi-Fi

Ovladaci panel

O Tlatidlo/indikator Informacie
Stlacenim vytlacite stuhrn nastaveni
a stavu tlaciarne.

Indikator Bezdrdtové rozhranie
Signalizuje stav bezdrétového
pripojenia.

.)))

Tlacidlo/indikator Zrusit

Tlacidlo/indikator Pokraéovat
Ked svieti, stlacenim budete
pokracovat v Ulohe.

© ®

Tlacidlo/indikator Farebna képia

Tlatidlo/indikator Ciernobiela képia

@6

Pocitadlo

Kéd chyby
E Dalsie informécie najdete v online
pouzivatelskej prirucke.

Kopirovanie

1. PoloZte original na sklo skenera.

2. Stlacte tlacidlo Kopirevat (¢iernobielo alebo
farebne (©)).
Poznamka: Opakovanym stlacanim tohto tlacidla
mozete zvysit pocet kopii.

Tla¢/skenovanie

Tlaciarer vam umozniuje tlacit z mnohych zariadeni so
systémom i0S, Android, Microsoft® Windows® a macQs,
ako aj do tychto zariadeni skenovat.

Ak chcete zacat, prejdite na svojich zariadeniach na stran-
ku 123.hp.com

Dalgie informacie o chybach a indikatoroch najdete na stranke hp.com/support


https://www.hp.com/support
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Pomocnik a tipy pre Wi-Fi a pripojenie

Ak softvér potas nastavovania nedokaze najst tlaciaren, vyrieste problém kontrolou nasledujucich podmienok.

Potencialny problém RieSenie

Platnost rezimu nastavovania Wi-Fi uplynula Ak indikator stavu nesvieti napurpurovo, je mozné,
7e tlatiaren nie je v rezime nastavenia Wi-Fi.
Restartujte rezim nastavenia:

1. Na zadnej strane tlatiarne podrzte na 5 sekund
stlacené tlatidlo resetovania Wi-Fi @. Nasledne
ho pustite. Indikator stavu bude pulzovat

3
] napurpurovo.
@ 2. Pockajte jednu minutu. Zavrite a znova otvorte

HP Smart. Potom sa skuste opat pripojit.

AN

Pocitac alebo mobilné zariadenie je prilis daleko od Premiestnite pocitac¢ alebo mobilné zariadenie blizSie
tlaciarne k tlaciarni. Zariadenie je pravdepodobne mimo
dosahu Wi-Fi signalu tlaciarne.

Pocitac je pripojeny k virtualnej sukromnej sieti (VPN)  Pred in3talaciou softvéru HP Smart sa odpojte od VPN

alebo vzdialenej pracovnej sieti siete. Ak ste pripojeni k VPN sieti, nem6Zete instalovat
aplikacie z obchodu Microsoft Store. K VPN sieti sa
pripojte znova po dokonceni nastavovania tlaciarne.

Poznamka: Pred odpojenim od VPN siete vezmite
do Uvahy polohu a zabezpecenie Wi-Fi siete.

Wi-Fi siet je v pocitaci vypnuta Ak je vas pocitac pripojeny cez ethernet, pocas
(potitac je pripojeny cez ethernet) nastavovania tla¢iarne zapnite v pocitaci Wi-Fi.
Nemusite odpajat ethernetovy kabel.

Na vasom mobilnom zariadeni st vypnuté Bluetooth Ak nastavenie vykonavate na mobilnom zariadeni,
a sluzby urtovania polohy zapnite Bluetooth a sluzby urcovania polohy.
PomozZe to softvéru vyhladat siet a tlaciaren.
Poznamka: Pocas procesu nastavovania sa
vasa poloha neurcuje a do spolo¢nosti HP sa
neodosielaju ziadne informacie o polohe.

Pomocnik a podpora
E- Dalgie informacie o tlaciarni, o rieseni problémov, ako aj

videa najdete na webovej stranke podpory tlaciarne.
hp.com/support

Informacie uvedené v tomto dokumente sa m6zu zmenit bez predchadzajiceho upozornenia.
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Jefbepy

Nyomtatofunkciok

1 Adagolotalca

2 Kimeneti talca

3 Lapolvasé

4 Tintapatrontarto
fedele

5 Tapkapcsold gomb

m G 6 Wi-Fi alaphelyzetbe
» allitdésa gomb

Kezelopanel

O Informacié gomb/jelzéfény
Nyomja meg a nyomtato beallitasairol

)
= és allapotarol készilt 6sszegzés
kinyomtatasahoz.
= Vezeték nélkiili kapcsolat jelz6fénye A

-
. vezeték nélkili kapcsolat allapotat jelzi.

® Mégse gomb/jelzéfény
AlhpOtjElZﬁ @ Folytatas gomb/jelzéfény
fények Ha vilagit, nyomja meg a folytatashoz.

Szines masolas gomb/jelzéfeny
e
Pulzalé lila Fekete-fehér masolas gomb/jelz6fény
A nyomtato vezeték nélkili beallitasi e L
maédban van. i Szamlalo

Hibakdd

- » E Tekintse meg az internetes felhasznaloi
Pulzalé kék utmutatot.

(Csatlakozas a halézathoz

Folyamatos vilagoskék Masolas

Csatlakoztatva/hasznalatra kész 1. Helyezze az eredeti dokumentumot a lapolvasé Uvegére.

2. Nyomja meg a Masolas gombot (fekete-fehér (&) vagy
szines (&2)).
Megjegyzés: A masolatok szamanak ndveléséhez
nyomja meg tébbszér a gombot.

Folyamatos borostyansarga

Probléma. A hibaelharitassal
kapcsolatos informaciokat a HP

Smart alkalmazasban talalja. Nyomtatéslbeolvasés

Barmilyen i0S-, Android-, Microsoft® Windows®-, illetve
G mac0S-készilékrél indithat nyomtatast, és barmelyikre
Pulzalé zdld végezhet beolvasast.

Frissit vagy elfoglalt Latogasson el az 123.hp.com webhelyre az els6 [épések
megtételéhez.

A jelzéfényekkel és hibakkal kapcsolatos tovabbi informaciokért latogasson el a kvetkezé webhelyre:
hp.com/support
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Sugo és tippek a Wi-Fi-kapcsolattal és a csatlakoztatasi
lehetdségekkel kapcsolatban

Ha a szoftver nem talalja a nyomtatdt a beallitas alatt, a probléma megoldasahoz ellenérizze a kovetkez6
feltételeket.

Lehetséges probléma

A nyomtato Wi-Fi-beallitasi madjan id6tullépés
tortént

A szamitdgép vagy mobileszkdz tul messze van
a nyomtatotol

A szamitdgép virtualis maganhaldzathoz (VPN) vagy
tavoli munkahelyi halozathoz csatlakozik

Megoldas

Ha az allapotjelz6 fény nem lila szind, el6fordulhat,
hogy a nyomtato nincs Wi-Fi-beallitasi médban.
Inditsa Ujra a beallitasi modot:

1. Nyomja meg és tartsa nyomva a nyomtato
hatoldalan talalhato Wi-Fi alaphelyzetbe allitasa
gombot & 5 masodpercig, majd engedije fel.
Ekkor az allapotjelz6 fény lilan villog.

2. Varjon egy percet. Zarja be, majd nyissa meg
Ujra a HP Smart alkalmazast, és probaljon meg
ismét csatlakozni.

Helyezze a szamitogépet vagy mobileszkdzt kdzelebb
a nyomtatéhoz. Eléfordulhat, hogy az eszk6z a
nyomtato Wi-Fi-jelének hatokdrén kivil van.

A HP Smart szoftver telepitése eldtt bontsa a VPN-
kapcsolatot. Nem tud alkalmazasokat telepiteni

a Microsoft Store-bol, ha VPN-hez csatlakozik. A
nyomtatébeallitas befejezése utan csatlakozzon Ujbdl
a VPN-hez.
Megjegyzés: A VPN-kapcsolat bontasa el6tt
vegye figyelembe a helyet és a Wi-Fi-halozat
megbizhatdsagat.

Ha a szamitégép Ethernet-kapcsolattal van
csatlakoztatva, kapcsolja be a szamitogép Wi-Fi-
kapcsolatat a nyomtato beallitasa kozben. Nem kell
kihtiznia az Ethernet-kabelt.

A szamitdgépen ki van kapcsolva a Wi-Fi
(Ethernet-kapcsolattal csatlakoztatott szamitogép)

Ha mobileszkdz6n végzi a beallitast, kapcsolja be
a Bluetooth-kapcsolatot és a helymeghatarozasi
szolgaltatasokat. Ez segit, hogy a szoftver
megkeresse a halézatot és a nyomtatot.

A Bluetooth és a helymeghatarozasi szolgaltatasok
ki vannak kapcsolva a mobileszk6zon

Megjegyzés: Az On tartozkodasi helye nem
lesz meghatarozva, és a rendszer nem kdld
helyadatokat a HP részére a beallitasi folyamat
részekent.

Sugo és tamogatas E' El
A nyomtato adataiért, hibaelharitasi informaciokért j.
és tajékoztatd videdkert latogasson el a nyomtatd E
tdmogatasi webhelyére.

hp.com/support

=

Az itt szerepld informacidk elézetes értesités nélkil megvaltozhatnak.
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®yHKUUM HA NPUHTEPA

UupuxkaTopu
3a CbCTOSIHUE

e
Myncupawo nunaeo

MPVHTEPBT € B pexuM 3a 6e3xmndyHa

HacTpoWika.

- - »
Myncupaio cHHbLO

(Bbp3BaHe KbM Mpexa

HenpekbcHaTo CBETNIOCUHBO

CBbDBaHOCT/I'DTOBHOCT 3a 13ron3BaHe

HenpekbcHaTo KexnndapeHo

MpodneM. BuxTe NpunoxeHneTo
HP Smart 3a nHdopmaLma 3a

OTCTPpaHABaHe Ha HeMm3npaBHOCTW.

[
Nyncupawo 3eneHo

AKTyanvupa ce uin e 3aeTo

1 BxogHa TaBa

2 VI3xopoHa TaBa

3 CkeHep

4 [octbn 0o KaceTuTte ¢
MacTuno

5 ByToH 3a 3axpaHBaHe

& 6 ByTOH 3a pecTapTupaHe

Ha Wi-Fi

KouTponen naven

@

®
©

E

ByToH/MHAMKaTOp 3a MHPOpPMaLHUA
HatucHeTe, 3a oa otneyatate 0600LLEHME Ha
HACTPOMKMTE U CbCTOSHWETO Ha MPUHTEpa.

MHaukaTop 3a 8e3KuuHa Bpb3Ka
lMocoysa cTaTyca Ha e3xmyHaTa Bpb3ka.

ByTOH/MHAMKATOP 3a 0TKa3
ByTOH/MHAMKATOP 3a Bb30OHOBABaHe
Korato cBeTu, ro HaTucHeTe, 3a 1a

npoab/iXuTe 3adaHneTo.

BYTOH/MHAMKATOP 3a LLBETHO KONMpaHe

BYTOH MHAMKATOP 3a YePHO-55/10 KonupaHe

bposu

Kop Ha rpewska
BuxTe oHnaiH pbkoBOACTBOTO 3a
notpedutens.

Konupane

1.MocTaBeTe opUrMHana Bbpxy CTbKOTO Ha CKeHepa.

2. HatucHete Konupane (yepHo-5sm10 NN LBETHO @)
3abenexka: 3a fa yBennyumte dpos Konus, HaTucHeTe
HAKOMKO MbTH.

OTneyaTrBaHe/cKaHupaHe

OTnevaTsanTe 0T UM CKaHWMPaiTe KbM MHOMO YCTPOMCTBA
€ i0S, Android, Microsoft® Windows® n macQS.
MoceTeTe 123.hp.com OT yCTPOMCTBATA, 3a [1a 3anoYHeTe.

3a noBeye MHPOPMALIMA OTHOCHO MHAMKATOPWTE M rpeLlkuTe noceTeTe hp.com/support
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Momow ¥ cbBeTH 32 Wi-Fi Bpb3Ka U cBbp3aHOCT
AKO CODTYepBT He MOXe ia OTKPUe NpUHTepa No Bpeme Ha KOHOUrypaumaTa, NpoBepeTe CefHUTe CbCTOAHMS,

3a fa pewmte npodnema.

Bb3moxkeH npodnem

BpemeTo 3a 134akBaHe Ha PexmMa 3a KOHPUIyprpaHe

Ha Wi-Fi MpexaTa Ha npuHTepa e n3rekno

KoMMHTBbPBT UM MOBMIHOTO YCTPOWCTBO e
npekaneHo faney oT NpuHTepa

KOMMHOTBPBT e CBbp3aH KbM BUPTYanHa 4acTHa
mpexa (VPN) unv otnanedyeHa paboTHa Mpexa

Wi-Fi MpexaTa e U3Knro4YeHa Ha KOMNTbpa
(koMMHOTBPBT e cBbp3aH ¢ Ethernet)

Bluetooth v ycnyrute 3a MecTononoxexue ca
M3KMHOYEHN HA MOOMITHOTO BM YCTPOWCTBO

Pewienne

AKO VHAMKATOPBT 33 CbCTOAHME He CBETU B IMNABo,
MPUHTEPBT BEPOSATHO HE e B PEeXMM Ha MHCTanvpaHe
Ha Wi-Fi. PecTaptvipaiiTe pexxuma Ha MHCTanvpaHe:

1. 1. 0T 33fiHaTa 4acT Ha NpyHTepa HaTucHeTe
1 33apbXTe ByTOHa 3a HynvpaHe Ha Wi-Fi
Bpb3kaTa @ for 5 seconds and then release
the button. The status light will pulse purple.

2.34aKalTe efiHa MMHYyTa. 3aTBOPETE M OTBOPETe
0THOBO HP Smart n cnep ToBa ce onutanTe aa
Ce CBbPXKeTe 0THOBO.

[pemecTeTe KOMMKOTBHPA UM MOSUITHOTO YCTPOMCTBO
no-dn130 A0 NPUHTEPA. BaLLETO YCTPOMCTBO MOXe
na e 3BbH 00xBaTa Ha Wi-Fi curHana Ha npuHTepa.

MpekbcHeTe Bpb3kaTta ¢ VPN, npean Aa HcTanvpare
codTyepa Ha HP Smart. He moxeTe fa nHcTanvpate
npunoxenma ot Microsoft Store, korato cTe cBbp3aHK
kbM VPN. CebpkeTe ce 0THOBO KbM VPN, cnep kato
NPVKHUMTE KOHDUIYypaLmMaTa Ha MpUHTepa.
3adenexka: iMainTe npeasua CBOETO
MEeCTOMOSOXEHME 1 c1rypHocTTa Ha Wi-Fi
MpexaTa, Npeav fa npekbcHeTe Bpb3kaTa ¢ VPN.

AKO KOMMIOTBPLT BY e CBbp3aH ¢ Ethernet,
BKKYeTe Wi-Fi Mpexara Ha KOMATbpa, A0KaTo
KoHbUrypmpate npuHTepa. He e HeodxoavMo aa
n3kntoysate Ethernet kadena.

AKO KOHDUIYprUpaTe ¢ MOSUIHO YCTPOCTBO,
BKntoyeTe Bluetooth v ycnyrute 3a MectononoxeHve.
ToBa LLie MOMOrHe Ha codTyepa Aa OTKpUe BallaTa
BPb3KA U NMPUHTEP.
3abenexka: Baleto MectononoxeHue He
ce onpeaens 1 He ce n3npatla MHdopMaums
OTHOCHO Hero Ha HP kaTo YacT oT npoleca Ha
HacTponka.

Momows M noAAPDBXKKA L =
- 3a MH(OPMALINA OTHOCHO MPUHTEPE, OTCTPaHABAHE Ha j.
E’ HeW3NpaBHOCTY 1 BAEOKNMMOBE MoceTeTe CaliTa 3a E

NOAOPBXKA Ha MPOAYKTa.
hp.com/support

VHbopMaumnaTa, CbabpyKalilia ce TyK, MoAnexu Ha NpomaHa 6e3 npeaussectue.
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Znacajke pisaca

Ulazna ladica

Izlazna ladica

Skener

Pristup ispisnim

uloscima

5 Gumb za ukljutivanje i
isklju¢ivanje

6 Gumb za ponovno
postavljanje Wi-Fiveze

Upravljacka ploca

A wWw N =

I
=
<
Q
~
(%)
2N

O Gumb/zaruljica za informacije
Pritisnite da biste ispisali sazetak

)
postavki i stanja pisaca.
& .
\ Zaruljica bezi¢ne veze
> ’ Pokazuije status bezi¢ne veze.

Gumb/Zaruljica za odustajanje

)

Gumb/Zaruljica za nastavak

© &

Zaruljice Pritisnite kada svijetli da biste
stanja nastavili zadatak.

Gumb/Zaruljica za kopiranje u
— boji

Pulsira ljubic¢asto
Pisac je u nacinu za postavljanje
bezitne veze.

Gumb/zaruljica za
crno-bijelo kopiranje

® @

Brojac
- » 52
Pulsira plavo Lok pogreskg ey
Povezivanje s mrezom E Pogledajte korisnicki priru¢nik na
internetu.

Postojano svijetloplavo Kopiranje

Povezano / spremno za upotrebu 1. Postavite izvornik na staklo skenera.

2. Pritisnite Kopiranje (crno-bijelo ® ili u boji @).

Postojana 2uta Nepomena: da biste povecali broj kopija, pritiscite
Problem. U aplikaciji HP smart potrazite vise puta.

informacije o rjeSavanju problema. Ispislskeniranje

a0 Ispisujte ili skenirajte putem brojnih i0S, Android,
Pulsira zeleno Microsoft® Windows® i macQS uredaja.

Da biste zapoceli s radom, posjetite 123.hp.com na

Azuriranje ili zauzeto i .
svojim uredajima.

Da biste saznali viSe o zaruljicama i pogreskama, posjetite hp.com/support
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Pomoc i savjeti za Wi-Fi i uspostavljanje veze
Ako softver tijekom postavljanja ne moze pronaci pisac, provjerite sljede¢a stanja da biste rijesili

problem.

Moguci problem

Nacin postavljanja Wi-Fi veze na pisacu je
istekao

Racunalo ili mobilni uredaj su predaleko od
pisaca

Racunalo je povezano s virtualnom privatnom
mrezom (VPN-om) ili mreZzom za rad s
udaljenog mjesta

Wi-Fi je isklju¢en na racunalu (racunalo je
povezano putem Etherneta)

Na mobilnom su uredaju iskljuceni Bluetooth i
lokacijski servisi

Pomoc i podrska 'j"
Informacije o pisacu, riesenja za otklanjanje poteskoca i E
E videozapise potrazite na web-mjestu za podrsku za pisac.

RjeSenje

Ako zaruljica statusa nije ljubi¢asta, pisa¢ mozda
nije u nacinu rada za postavljanje Wi-Fi veze.
Ponovno pokrenite nacin rada za postavljanje:

1. Na straznjoj strani pisaca pritisnite i drzite
gumb za ponovno postavljanje Wi-Fi veze
® 5 sekundi, a zatim ga otpustite. Zaruljica
statusa treptat ce ljubicasto.

2. Pritekajte jednu minutu. Zatvorite pa ponovno
otvorite HP Smart, a zatim se ponovno
pokusajte povezati.

Priblizite racunalo ili mobilni uredaj pisacu.
Uredaj je mozda izvan dometa signala Wi-Fi
mreze pisaca.

Prije instalacije softvera HP Smart prekinite vezu
s VPN-om. Kada ste povezani s VPN-om ne
mozete instalirati aplikacije iz trgovine Microsoft
Store. Nakon postavljanja pisata ponovno se
povezite s VPN-om.
Napomena: prije prekidanja VPN veze
razmislite o lokaciji i sigurnosti Wi-Fi mreze.

Ako je ra¢unalo povezano putem Etherneta,
ukljucite Wi-Fi vezu racunala prilikom
postavljanja pisaca. Ne morate odspajati
Ethernet kabel.

Ako pisac postavljate putem mobilnog uredaja,

ukljucite Bluetooth i lokacijske servise. To ¢e

softveru omoguciti pronalazenje mreze i pisaca.
Napomena: vasa se lokacija ne odreduje
tijekom postupka postavljanja te se HP-u ne
Salju podaci o lokaciji.

hp.com/support

Informacije sadrzane u ovom dokumentu podlozne su promjenama bez prethodne najave.

=~
[
—
©
>
S
T



https://www.hp.com/support

el

eueWo

Caracteristicile imprimantei

S

-

37

AN

Indicatoare
luminoase
de stare

I
Mov intermitent

Imprimanta este in modul de
configurare a conexiunii wireless.

- .
Albastru intermitent

Se conecteazad la retea

Albastru deschis constant
Conectata/gata de utilizare

Chihlimbariu constant
Problema. Verificati aplicatia
HP Smart pentru informatii
despre depanare.

[
Verde intermitent

Se actualizeaza sau este ocupata

1 Tava de alimentare

2 Tava de iesire

3 Scaner

4 Acces la cartusele de
cerneala

@ 5 Buton de alimentare

6 Butonul Resetare Wi-Fi

Panou de control

O Butonul/indicatorul luminos Informatii
Apadsati pentru a imprima un rezumat al

setarilor si starii imprimantei.

Indicatorul luminos Wireless

Indica starea conexiunii wireless.

.)))

Butonul/indicatorul luminos Anulare

Butonul/indicatorul luminos Reluare
Apasati cand este aprins pentru a
continua o lucrare.

© &

Butonul/indicatorul luminos
Copiere color

Butonul/indicatorul luminos
Copiere alb-negru

Contor numeric
Cod de eroare
E Consultati ghidul pentru utilizator
online.
Copiere

1. Asezati documentul original pe geamul
scanerului.

2. Apasati Copiere (Alb-negru (&) sau Color @)
Nota: pentru a creste numarul de copii,
apasati de mai multe ori.

Imprimare/scanare

Imprimati de la sau scanati catre mai multe
dispozitive cu i0S, Android, Microsoft® Windows®
si macOS.

Vizitati 123.hp.com de la dispozitivele dvs. pentru
aincepe.

Pentru mai multe informatii despre indicatoarele luminoase si erori, accesati hp.com/support
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Ajutor si sfaturi pentru Wi-Fi si conectivitate
Daca software-ul nu gaseste imprimanta in timpul configurarii, verificati urmatoarele aspecte
pentru a remedia problema.

Problema potentiala Solutie
Modul de configurare a conexiunii Wi-Fi a Daca indicatorul luminos de stare nu este mov,
imprimantei a expirat este posibil ca imprimanta sa nu fie in modul

de configurare a conexiunii Wi-Fi. Reporniti
modul de configurare:

1. Pe spatele imprimantei, apasati lung
butonul Resetare Wi-Fi & timp de 5
secunde, apoi eliberati-l. Indicatorul
luminos de stare va clipi in mov.

2. steptati un minut. inchideti si redeschideti
HP Smart siincercati din nou sa va conectati.

Computerul sau dispozitivul mobil este prea Mutati computerul sau dispozitivul mobil

departe de imprimanta mai aproape de imprimanta. Este posibil ca
dispozitivul s fie in afara razei de actiune a
semnalului Wi-Fi al imprimantei.

Computerul s-a conectat la o retea virtuala Deconectati-va de la VPN inainte sa instalati
privata (VPN) sau la o retea pentru lucru de la software-ul HP Smart. Nu puteti sa instalati
distanta aplicatii din Microsoft Store daca v-ati conectat

la o retea VPN. Reconectati-va la VPN dupa
finalizarea configurarii imprimantei.
Nota: luati in considerare locatia si gradul
de siguranta ale retelei Wi-Fiinainte sa va
deconectati de la VPN.

Conexiunea Wi-Fi este dezactivata pe computer  Daca ati conectat computerul prin Ethernet,
(computer conectat prin Ethernet) activati conexiunea Wi-Fi a computerului
in timpul configurarii imprimantei. Nu este
necesar sa deconectati cablul Ethernet.

Bluetooth si serviciile de localizare sunt In cazul in care efectuati configurarea de pe un
dezactivate pe dispozitivul maobil dispozitiv mobil, activati Bluetooth si serviciile
de localizare. Astfel, software-ul poate sa
gdseasca reteaua siimprimanta.
Nota: in cadrul procesului de configurare
locatia dvs. nu este detectata si nu sunt
trimise informatii privind locatia la HP.

Ajutor si asistenta EI E,I
['@ Pentru informatii despre imprimantd, depanare j.
E si pentru materiale video, vizitati website-ul de E
asistenta al produsului. hp.com/support

Informatjiile din documentul de fata pot fi modificate fara notificare prealabila.
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Funkcije tiskalnika

>

PN

/

Lucke stanja

-

Utripa vijoliéno

Tiskalnik je v nacinu nastavitve
brezzitne povezave.

- »
Utripa modro

Povezovanje v omrezje

Sveti svetlo modro
Povezan/pripravljen za uporabo

Sveti rumeno

Tezava Informacije o odpravljanju
tezav poiscite v aplikaciji HP Smart.

[

Utripa zeleno

V teku je posodabljanje ali pa je
naprava zasedena

1 Vhodni pladenj
2 Izhodni pladenj
3 Skener
4 Dostop do kartus s ¢rnilom
5 Gumb za vklop/izklop
Q 6 Gumb za ponastavitev
povezave Wi-Fi

Nadzorna plosca

O Gumb/lu¢ka za informacije
Pritisnite ga, da natisnete povzetek
nastavitev in stanja tiskalnika.

Lucka za brezzi¢no povezavo
Kaze stanje brezzi¢ne povezave.

Gumb/lucka za preklic
Gumb/luctka za nadaljevanje

Pritisnite ga, ko sveti, da nadaljujete
opravilo.

© ® )

Gumb/lucka za barvno kopiranje

Gumb/lucka za érno-belo kopiranje

® @

Stevec

Koda napake
Glejte spletni uporabniski vodnik.

m

Kopiranje
1. Izvirnik postavite na steklo skenerja.
2. Pritisnite gumb za kopiranje (¢rno belo ali barvno @)

Opomba: Ce Zelite povecati Stevilo kopij, gumb pritisnite
veckrat.

Tiskanje/skeniranje

Tiskajte iz Stevilnih naprav iOS, Android, Microsoft® Windows® in
macOS ali skenirajte vanje.
Za zacetek v svoji napravi obiscite spletno mesto 123.hp.com

Za dodatne informacije o luckah in napakah obis¢ite spletno mesto hp.com/support
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Pomoc in nasveti za Wi-Fi in povezovanje

(e programska oprema med nastavitvijo ne more najti vasega tiskalnika, preverite naslednje pogoje,
da razresite tezavo.

Morebitna tezava

Casovna omejitev nastavitvenega nacina Wi-Fi
tiskalnika

Racunalnik ali mobilna naprava je preve¢ oddaljena
od tiskalnika

Racunalnik je povezan v navidezno zasebno omrezje
(VPN) ali oddaljeno sluzbeno omrezje

Povezava Wi-Fi v racunalniku je izklopljena
(ra¢unalnik je povezan prek etherneta)

Bluetooth in lokacijske storitve v mobilni napravi so
izklopljene

Pomoc in podpora

=

Resitev

(e lutka stanja ne sveti vijoli¢no, tiskalnik morda
ni v nastavitvenem nacinu Wi-Fi. Znova zazenite
nastavitveni nacin:

1. Na zadniji strani tiskalnika pritisnite in pet
sekund pridrZite gumb za ponastavitev
povezave Wi-Fi ®), nato pa ga spustite. Lu¢ka
stanja utripa vijoli¢no.

2. Pocakajte eno minuto. Zaprite in znova odprite
aplikacijo HP Smart, nato pa se poskusite
znova povezati.

Racunalnik ali mobilno napravo priblizajte tiskalniku.
Naprava je morda zunaj dosega signala Wi-Fi
tiskalnika.

Preden namestite programsko opremo HP Smart,
prekinite povezavo z omrezjem VPN. Ko imate
vzpostavljeno povezavo z omrezjem VPN, lahko Se

vedno namescate aplikacije iz trgovine Microsoft Store.

Ko koncate nastavitev tiskalnika, se znova poveZite z
omrezjem VPN.

Opomba: Preden prekinete povezavo z omrezjem

VPN, razmislite o lokaciji in varnosti omreZja Wi-Fi.

(e je rat¢unalnik povezan prek etherneta, med
nastavljanjem tiskalnika vklopite povezavo Wi-Fi
racunalnika. Ethernetnega kabla vam ni treba
odklopiti.

(e izvajate nastavitev z mobilno napravo, vklopite

Bluetooth in lokacijske storitve. S tem pomagate

programski opremi pri iskanju omrezja in tiskalnika.
Opomba: Kot del nastavitvenega postopka se ne
doloci vasa lokacija, niti informacije o lokaciji niso
poslane HP-ju.

Za informacije o tiskalniku, odpravljanje tezav in videoposnetke E
obiscite spletno mesto s podporo za tiskalnik. -

hp.com/support

Informacije v tem dokumentu se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila.
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Funkcije Stampaca

Ulazno leziste
Izlazno leZiste
Skener

Pristup kertridzima s
mastilom

5 Dugme za napajanje
6 Dugme Wi-Fi
resetovanje

A wWN =

Kontrolna tabla
O Dugme /lampica Informacije

)
= Pritisnite da biste odStampali
\ rezime sa postavkama i statusom
> Stampaca.

Lampica Bezi€éna mreza
Ukazuje na status bezi¢ne veze.

.)))

Lampice ® Dugme/lampica Otkazi
statusa @ Dugme/lampica Nastavak
Pritisnite kad svetli da biste
nastavili zadatak.
C—

Pulsira ljubic¢asto
Stampat je u rezimu za
podesavanje bezitne veze.

Dugme/lampica Kopiranje u boji

© O

Dugme/lampica Crno-bela

kopija
- o Broiat
Pulsira plavo rojac
Povezivanje sa mrezom Sifra za gresku

E Pogledajte vodit za korisnike na

mrezi.
Svetli svetloplavo
Povezan/spreman za upotrebu . .

P P Kopiranje
1. Stavite original na staklo skenera.

Svetli Zuto Pritisnite Kopiraj (Crno-belo @ ili U boji @)
Problem. Informacije Napomena: Da biste povecali broj kopija, pritisnite
0 reSavanju problema potrazite vise puta.

u aplikaciji HP Smart.
Stampanje/skeniranje

S—— Stampaite ili skenirajte koriste¢i brojne i0S, Android,
Ll fn e T Microsoft® Windows® i macOS uredaje.
Uredaj se azurira ili je zauzet Posetite 123.hp.com sa uredaja da biste zapoceli.

Za vise informacija o lampicama i greSkama posetite hp.com/support
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Pomoc i saveti za Wi-Fi i uspostavljanje veze
Ako softver tokom postavljanja ne moze da pronade Stampac, proverite sledeca stanja da biste

resili problem.

Potencijalni problem

Rezim za podeSavanje Wi-Fi veze na Stampacu

je istekao

Racunar ili mobilni uredaj su predaleko od
Stampaca

Racunar je povezan sa virtuelnom privatnom
mrezom (VPN) ili mreZzom za rad sa udaljenog
mesta

Wi-Fi je isklju¢en na racunaru (Racunar je
povezan putem Ethernet veze)

Bluetooth i usluge lokacije su isklju¢ene na
mobilnom uredaju

Resenje

Ako lampica statusa nije ljubicasta, Stampac
mozda nije u rezimu za podeSavanje Wi-Fi veze.
Ponovo pokrenite rezim za podeSavanje:

1. Na zadnjoj strani Stampaca pritisnite i
zadrzite dugme Wi-Fi resetovanje ®
na 5 sekundi, a zatim otpustite dugme.
Lampica statusa ¢e pulsirati ljubi¢asto.

2. Sacekajte jedan minut. Zatvorite pa ponovo
otvorite HP Smart, a zatim probajte ponovo
da se povezete.

Priblizite ra¢unar ili mobilni uredaj Stampacu.
Vas uredaj je mozda izvan opsega Wi-Fi signala
Stampaca.

Prekinite vezu sa VPN mreZzom pre nego 5to
instalirate HP Smart softver. Ne mozete da
instalirate aplikacije iz Microsoft prodavnice
kada ste povezani sa VPN mrezom. PoveZite
se sa VPN mrezom ponovo posle dovrsavanja
instalacije Stampaca.

Napomena: Pre prekidanja VPN veze
razmislite o lokaciji i sigurnosti Wi-Fi mreze.

Ako je ra¢unar povezano putem Ethernet
veze, ukljucite Wi-Fi vezu racunara prilikom
postavljanja Stampaca. Ne morate da
odspajate Ethernet kabl.

Ako Stampac instalirate putem mobilnog
uredaja, ukljucite Bluetooth i usluge lokacije.
To ¢e softveru omoguciti pronalazenje mreze i
Stampaca.
Napomena: Vasa lokacija se ne odreduje
tokom postupka postavljanja, pa se
kompaniji HP ne Salju podaci o lokaciji.

ETRE

Pomoci podrska T
Za informacije o Stampacu, resavanje problema i video E
E zapise posetite lokaciju podrske za proizvod. -

hp.com/support

Informacije u ovom dokumentu podloZne su promenama bez prethodne najave.
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KomnoHeHTbI npuHTEpa

/?/-\ 1 BxomHom notok

2 BbIxoOHOM NOTOK

\/ 3 (CkaHep
4 [octyn K KapTpuaxam

o o o 5 KHonka nutaHms

6 KHonka nepesanycka Wi-Fi

MaHenb ynpaBneHusn

Q KHonka/mHavkaTop Undopmauus
HaxmuTe, UTobbl HaneyaTaTb CBOAKY
NapaMeTPOB M COCTOAHMA MPUHTEPA.

/IHAvKaTop 6ecnpoBOAHOM CBA3K
YKa3blBaeT COCTOAHWE 6eCnpOBOAHOTO
NOAKFYEHNS.

\
.)))

KHonka/vHovkaTtop OTMeHa

KHonka/mHamkatop Bo306HOBUTB

X
©

"HAMKaTOPbI HaxMuTe npw ropaLLeM UHOMKATOPe,
COCTOSIHUS 4TO6bI MPOAOIIKMTD BbINOMHEHME 330aHNS.
KHonka/vHavkaTop liBeTHoe
f— KonupoBaHue
Nynbcupyet dpuoneTosbiM KHomka/mHavkatop YepHo-6enoe
MPUHTEP HAaXOOMTCS B PeXMMe KONMpPOBaHHe

HACTPOWKM 6eCNPOBOAHON CETH.
KonuuectBo Konui

- »
Mynbcupyert cHHUM Kon owm6ku
BbInonHaeTcs NoaknoYeHne K ceTu. E CM. 3neKTPOHHOE PYyKOBOACTBO
nonb3oBaTens.
TopuT CUHUM
KonupoBaHue

MoaKHYeHo/roToBo K MCMOMb30BaHMH.
1. MomMecTunTe opurMHan Ha CTekno CkaHepa.
2. HaxmuTe Konuposanue (4/6 UNW UBETHOE @)

Mpumeyanue. Y106bl yBENNYNTL KONMYECTBO KOMUNA,
HaXXMWTe KHOMKY HY>HOe KOMYeCTBO pas.

TopuT Xentbim

Henonanka. Hanante nHdopmaumo

no yCTPaHeHuHo Npobnembl B

npunoxenun HP Smart.
MeyaTb U CKAHMPOBaHKUE

- [eyaTb C pa3nmyHbIX YCTPOMCTB Ha Hba3e i0S, Android,
Mynbcupyet senenbim Microsoft® Windows® 1 macOS nnu ckaHMpoBaHWe Ha 3Tn
BbinonHsaeTca 0bHoBneHWe, nnm YCTPOWCTBA.

YCTPOWCTBO He roToBO K paboTe. Mepeiante Ha 123.hp.com co CBOEro YCTPOMCTBA, YTOObI

HayaTb paboTy.

MoapobHyH MHGOPMaUMID 06 MHAMKATOPax M oLMbKax cM. Ha hp.com/support
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Cnpaska u pekomeHaauuu no Hactpouke Wi-Fi u ceTeBoro noaknoueHus

Ecnv nporpamMMHoe o6ecrnedeHne He HaxoamT NPUHTEP BO BPEMS HACTPOWKK, MPOBEpLTE CeAyoLLMe YCI0BYA.

MoTeHuuanbHas npobnema Pewenune

[puHTEp BbiLLEN M3 pexkmnma HacTpoikn Wi-Fi Ecnm nHamkaTop cocTosaHMA He ropuT GUONeToBbIM,
BO3MOXHO, NMPVHTEP BbILLEN V3 PeXXMMa HACTPOKK
Wi-Fi. BoauTe B pexuM HacTpoViku 3aHoBo. 114
3TOro BbINOMHUTE CeaytoLLee.

AN

1. Ha 3agHe naHenv NpuHTepa HaxmuTe 1
yInepXvBaliTe KHoMky nepesanycka Wi-Fi @
B TeyeHue 5 cekyHA. MIHAMKATOP COCTOAHUA
HaYHEeT MMraTb G1ONETOBbLIM.

2. TlonoxanTe MUHYTY. 3aKpOMTe 1 3aHOBO
oTKpoKTe npunoxexne HP Smart n
nonpo6yinTe NOAKNKYUTLCA eLLe Pas.

KoMmnbroTep mnm MobunbHoe YCTPOMCTBO HaxoamTCs [lepemecTuTe KOMMBHTEP MM MOBUNBHOE

C/MLLIKOM JaneKko OT NpuHTepa YCTPOWCTBO 6vke K NpUHTEpY. Bo3MoXHO, BaLLie
YCTPOWCTBO HaxoamTCs BHE 30HbI curHana Wi-Fi
npuHTepa.

KoMnbroTep NoaKHYeH K BUPTYanbHOM YacTHOM [lepen ycTaHOBKOM NPOrPaMMHOro obecneyeHmns

cet (VPN) nnm cetn ons yaaneHHon paboTbl HP Smart otkntoumnTecs ot VPN. Mpr noaknroYeHnm K

VPN Henb34 ycTaHaBNMBaTb NpUnoxeHus 13 Microsoft
Store. lNocne 3aBepLLUeHNs HACTPOWMKM NPUHTEPa CHOBA
nooknroumTech K VPN.

MpumeyaHue. [pexae Yem oTKIHYaTLCS

oT VPN, oueHwWTe, MOXHO Nn 3TO cAenaThb B
TeKyLLeM MecTonoNoXeHnM C y4eTOM HaCTpoek
6e3onacHocTn cetvt Wi-Fi.

Ha komnbroTepe oTkrYeH Wi-Fi (komnbroTep Ecnm Baww koMnbroTep noakntoueH Yepes Ethernet,
noaksoyeH yepes Ethernet) BKNHOUMTE Ha HeM Wi-Fi Ans HacTpoMKK NpuHTepa.
OTcoenunHaTh kabenb Ethernet He TpebyeTcs.

Ha BallemM MO6MIbHOM YCTPOMCTBE OTKHOYEH [pn HacTpoiiKe C MOBWIBHOTO YCTPOWCTBA BKIOUMTE
Bluetooth v cnyx6bi onpeneneHns MecTononoxeHns  Ha Hem Bluetooth n cnyx6bl onpegenexns
MECTOMOSIOXKEHMS. ITO MOMOXKET MPOrpaMMHOMyY
06ecneyeHno HalTu BaLlly CeTb v MPUHTED.
MpumeyaHme. B npoLiecce HaCTPOKKM BaLle
MECTOMOMOXEeHMe He ONpeaenaeTca, HuKakmne
[aHHble 0 MeCTOMOOXKEHUM He OTNPaBNATCA

B HP.
CnpaBKa U noaaepXxka j'| e
/IHhOPMaLMHO O MPUHTEPE, COBETbI MO YCTPAHEHNH E
E HEenonanoK 1 BMAEOPOINKM MOXKHO HANTW Ha BeO- 5
canTe NoaaepXkKu. hp.com/support

VHdOopMauUmMa B HACTOALLEM [OKYMEHTE MOXET BbITb M3MeHeHa 6e3 NpeiBapUTeNIbHOro YyBeAOMMEHNS.
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exqaHledyf

KomnoHeHTH npuHTEpa

1 BxigHuin noTok

/?"\ 2 BuxigHui notok

3 (CkaHep

\/ 4 [octyn [o KapTpuaxis i3
YOPHWUMIOM
o Q G 5 KHomka >unBneHHs

6 KHomnka ckuaoaHHA
napameTpis Wi-Fi

MaHenb KepyBaHHA

O KHonka/inoukatop Indopmanis

HaTWCHITb, L1106 HaapyKyBaTV 3aranbHy
iH(OPMALLIK MPO HANALLTYBAHHA Ta CTaH
npUHTEpa.

|[HOMKaTop 6e3APOTOBOrO 3B’A3KY
Binobpaxae cTaH 6e30poToBOro
NiAKNHYEeHHS.

//

KHonka/iHankatop CKacyBaTH

©®

|HAMKaT0pM KHonKa/lHJJMKaTop Blnnqsuru
HaT1CHITb, KOnn KHOMKa/iHaMKaTop

CTAHy CBITUTBCA, LLIO6 NPOAOBXKMTM POGOTY.

KHonka/iHonkatop Konbopose

KOMilOBaHHA

T

Bbnumae pioneroBum KHorka/inovkatop YopHo-6ine
KOMilOBaHHA

[TpVHTEP Y PeXMMi HanaLlTyBaHHS

6e34p0TOBOr0 3B'A3KY. i . . .
NiunnbHUK KinbKocTi Konik

- »
Bnumae cuHiM
) . } Koa nomunku
Binbysa€TbCa MiAKNHO4EHHA A0 Mepex. E MepesipTe 8 OHMARHOBOMY MOCIBHNKY
KOpUCTYBaya.
CBITUTBCA 6NAKUTHUM
TPUHTEP NiAKMFYEHNI | KonitoBaHHA

roToBW 4O BUKOPUCTAHHA. - . .
1. Po3MicTiTb OpuriHan Ha ckni CkaHepa.

2. HatucHiTh KHOMKY KomitoBaHHSA (HOpHO-6inoro abo
CBiTUTBCA XXOBTHM konboposoro (&)).
MpumiTka. LLo6 3p06uTH GinbLue oaHiei Konii, HATUCHITb

BuHunkna HecnpasHicTb. MNepernsHbTe A .
KHOMKY Kinbka pasis.

IHCTPYKLT 3 YCYHEHHS HeCNPaBHOCTEN
y nporpami HP Smart.

IAPpYK i CKAaHYBaHHA
[ puHTep NiaTpUMYE ApyK i3 6araTtbox NpucTpois 3i0S,
BNAMMaE 3eN1eHUM Android, Microsoft® Windows® i macQS, a Takox ckaHyBaHHS
OHOBIMHOETHCA 360 BUKOPUCTOBYETHCA Ha Ui npucTpoi.

LLlo6 noyatv poboTy, BigkpuiiTe cTopiHky 123.hp.com Ha
CBOEMY MPUCTPOI.

[loknaoHUi onmc iHAMKATOPIB | MOMUIOK HaBeaeHo Ha cTopiHui hp.com/support
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Jonomora u nopaau woao Wi-Fi i niaKM0ueHHA
F|KLLI,O I‘Ii,ﬂ YaC HanaluTyBaHHA NporpamHe 3a6e3neyeHHsa He MoXe 3HaNTH NnpuHTEP, TO BUKOHaWTe HaBe,ELEHi

HUKYe Aji ANS BUPILLEHHS Npobnemn.

MoTeHuiiHa npobnema

Yac ovikyBaHHA Ond HanawTysaHHsa Wi-Fi npuHTepa
MUHYB

AN

Komn'totep abo MobinbHWM NPUCTPI PO3TALLIOBAHO
HaATo Aaneko Bif NpMHTEpa

Komn'toTep nigknro4eHo Ao BipTyanbHOi NpMBaTHOI
mepexi (VPN) abo Mepexi sinaaneHoi po6oTu

Wi-Fi BUMKHEHO Ha KoMm'HoTepi
(komm'toTep nigkntoyYeHo Yepes Ethernet)

Ha BaLLoMy MO6iNbHOMY NPUCTPOT BUMKHEHO
Bluetooth ta
NOCNYry BU3HAYEHHS MiCLe3HaX0OXEHHS

JlonomMora M niaATpMMKa

IHbopMaLito Npo NpyHTEp, Nopaau Wono E
YCYHEeHHA HECMPaBHOCTEW i Bieo MOXKHa 3HaUTH .

Ha CanTi NiATPUMKMN.

BupilweHHs

AKLLIO iHAMKATOP CTaHy He CBITUTLCA dioNeToBmM,
MOX/IMBO, NPUHTEP He NepeBeaeHO B PeXUM
HanawTysaHHs Wi-Fi. [Mepe3anycTiTb pexum
HanaLUTyBaHHA:

1. Ha 3aaHin YacTvHi NpMHTEPa HAaTUCHITL KHOMKY
ckupaHHs Wi-Fi & i yTpumyiite i npotarom 5
CeKyHz, a NOTiM BigNyCTiTh. IHAMKATOP CTaHy
NoYHe NynbCyBaTvt GioNeToBUM.

2. MoyekawTe 6nmM3bKo XBUAUHW. 3aKpUIATe Ta
3HOBY BiaKpWiTe Nporpamy HP Smart, noTim
CNpoByITe NiOKNHYMUTICS L pas.

PosTaluyiite koMn'toTep abo MOGiNbHWA NPUCTPIN
6nvkye 00 NpuHTepa. MoxknBo, BaLLl NPUCTPIl
PO3TaLloOBaHO N03a 30Hok curHany Wi-Fi npuHTepa.

[epen ycTaHOBNEHHSAM NPOrpaMHOro 3abesneyeHHs
HP Smart sioknrovitbea sig VPN. Mporpamm 3 Microsoft
Store He MOXHa BCTAHOBMHOBATM 3@ HAsBHOCTI
aKTMBHOrO nigknroyveHHs 0o VPN. Ticns 3aBepLueHHs
HanaLUTyBaHHA NpUHTEpa 3HOBY NiAKNHYiTbes 10 VPN.

Mpumitka. Mepen sigkntoyeHHaM Big VPN
HeobxiaHO 3a6e3neYnT 3aXMLLEeHICTb BaLLOT
Mepexxi Wi-Fi Ta MicLle3HaxoaXkeHHs.

[1in Yac HanaLTyBaHHA NPUHTEPa BBIMKHITb Wi-Fi Ha
KOMM'HOTEPI, SIKLLIO 0ro NiaknyeHo Yepes Ethernet.
He noTpi6Ho Bin'eaHyBaTn Ethernet kabenb.

AKLLO BUKOHYETHCS HANaLUTyBaHHS 3@ OMNOMOroH
MO6iNbHOrO NPUCTPORY, YBIMKHITL Bluetooth i
noCNyry BU3Ha4YeHHA MiCLle3HaX04XeHHS. Tak
nporpamHe 3abesnedyeHHsa 3MOXe 3HaNT Mepexy Ta
NpUHTEp.
MpumiTka. Y npoueci HanawTyBaHHS BaLlle
MiCLIe3HaX0OXKEHHS He BM3HAYaETbCS, @
iHGOpMaLia MPO MiCLLe3HAXO4KEHHS HE
HaACMNAETbCA B KOMMaHito HP.

hp.com/support

HaseneHy B LibOMy NOCIGHMKY iHbOPMALLiHO MOXe BYTV 3MIHEHO 683 10AATKOBUX NOBIAOMMEHDb.
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emMese’y

MpuHTep MyMKIHAiIKTEPI

Wwamaapbl

—
XbInbinbIKTaFaH KyArid

[pVHTEp CbIMCbI3 barnaHbIC
napameTpriepiH peTTey pexxmnMiHae Typ.
- ™

XKbinblAbIKTaraH KeK

Kenire Kocbinyaa

AKWbIN KOK
XanraHabl/nanganaHyra oanbiH

KbI3FbINT Capbl

Akay. Akaynapapl X0 Typanbl
aknapat any ywin HP Smart
KONAaHOaChIH TEKCEPiHi3.

[
XKbInbINbIKTaFaH Xacbin

>KaHapTbinyaa Hemece 60C eMec

-0

1 Kipic Hayacbl

2 LUbIfFbIC Hayacbl

3 (CkaHep

4 Cva KapTpuaX4epiH LWbiFapy
5 Kyat Tyvmeci

6 Wi-Fi kanTa opHaty Tyimec

backapy TakTachl

@

© ® )

® @

E

Kewipy

Information (Aknapar) Ty/iMeci/Lambi
[pvHTep NapameTpnepi MeH Kywi
Ma3MyHbIH 6acbIn LWbIFapy YLUiH 6acbIHbI3.

Wireless (CbiMcbI3 6ainaHbIc)LLiambl
CbIMCbI3 barnaHbIC KYWMiH KepceTemi.

Cancel (Bac TapTy) TyiiMeci/lambl

Resume (XanracTbipy) Ty/imeci/lLiambi
PKYMbICTbI XXarFacTbIpy YLUiH LIaM XaHFaH
Ke3ge 6acbiHbI3.

Color Copy (Typni-TycTi Kewipme)
TYMMECi/LLIaMbl

Black and White Copy (Ak-kapa
Kewipme) TyiiMeci/LLambl

CaHarbiw

Karte koabl
OHNaH NanfanaHyLUbl HYCKaynblFbIH
KapaHbi3.

1. CkaHepAiH aMHeriHe TYMHYCKA KY>XaTTbl KOWbIHbI3.

2. Copy (Kewipy) (Black (Kapa) (&) Hemece Color
(Typni-tycti) (2)) TyimeciH 6acbiHbl3.
EckepTne: KeLlipmenep caHbiH apTTbIpy YLUiH TyAMeHi
6ipHeLLe peT 6acbIHbI3.

bacbin wbirapy/CkaHepney

i0S, Android, Microsoft® Windows® xaHe mac0S
KYPbIIFbiNapbiHaH 6acbIn LWblFapy aHe ckaHepney.
bacTay yLwiH KypbinfFbiHbi3aaH 123.hp.com caiTbiHa OTiHi3.

LLlamnap MeH katenep Typarbl aknapar any yLliH keneci 6etke eTiHi3: hp.com/support
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Wi-Fi )xoHe KOCbIly MYMKiHAIriHE KaTbICTbl aHbIKTaMa MEH KeHecTep

PeTTey ke3iHae 6armapnManbIk Kypan NpyHTepIHi3Ai Tannaca, MaceneHi LwelLly YLUiH TeMeHaeri LLapTTapabl TeKCepiHi3.

blkTMan akaynbIk L ewimi

MpuHTepAiH Wi-Fi peTTey pexuMiHiH yakpiTbl oTTi If the status light is not purple, the printer might not
be in Wi-Fi setup mode. Restart setup mode:

1. On the back of the printer, press and hold the
Wi-Fi Reset button & for 5 seconds and then
release the button. The status light will pulse
purple.

@<

2. Wait for one minute. Close and reopen HP
Smart, and then try connecting again.

KomnbtoTep Hemece MoBUnbAiK KYPbINFbl KoMnbroTepai Hemece MO6MbAIK KYPbINFbIHbI

MPUHTEPAEH TbIM anblC OpHanackaH NPpUHTepre XakblHAATbIHbI3. KypbInfbiHbI3
npuHTepAiH Wi-Fi curHanbl KaMTUTbIH ayKbIMHaH TbiC
60nybl MyMKIH.

KomnbroTep BupTyanmbik xeke xenire (VPN) Hemece HP Smart 6arnapnamanbIK KypanbiH OpHaTy

KaLLIbIKTaFbl XYMbIC XeniCiHe KoCbInFaH anabiHaa VPN xeniciHeH axblpaTbiHbi3. VPN
xeniciHe KocbinFanaa, Microsoft Store aykeHiHeH
KonaaHbanapabl opHaTa anMancei3. MNpuHTepai
peTTen 6onraH coH, VPN xeniciHe KaiTa KOCbINbIHbI3.

Eckeptne: VPN xeniciHeH axblpaTy anabiHaa
OpHanackaH »epiHi3ai xxaHe Wi-Fi xeniciHiH
Kayinci3giriH eckepixis.

KomnbtoTepae Wi-Fi eLwuTi (komnbtoTep Ethernet KoMnbtoTepiHi3 Ethernet apkbinbl Kocbinca,

apKbinbl KOChINAbI) NPUHTEpAi peTTey KesiHae KoMnbroTepAaiH Wi-Fi
XeniciH KocbIHpbI3. Ethernet kabeniH axbIpaTyabiH
KaXeTi >OK.

Mobunbaik KypbinFbiHbi3aa Bluetooth xaHe Mobunbaik Kypbinebl apkblnbl peTTeceHis, Bluetooth

OpbIHAbI @HbIKTaY KbI3MeTTepi eLUipinreH >K9HE OpPbIHAbI aHbIKTaY KbI3METTEePiH KOCbIHbI3. byn

apKblNbl barnapnamarnbIk, Kypanra xeniHi3ai xaHe
NpUHTEpAi Tabyra KeMeKTececis.
EckepTne: opHanackaH XepiHi3 aHbIKTanManapl
K3He peTTey NPoUECiHiH beniri peTiHae
OpbIH Typanbl aknapaT HP koMnaHusacbiHa
xibepinmenai.

6eiHenep YLUiH NpUHTepre KOMAay KepCeTy KbI3MeTiHiH, E
Be6-CalTbIHa BTiHi3.

AHbIKTaMa )XdHe Konpay Kkepcety j.. r
l = qp MpuHTEp Typasibl aknapart, akaynap/bl X0k XaHe
hp.com/support

Byn KyxaTTa KamMTbinFaH ManiMeTTep eckepTyci3 esrepTinea.
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Caractéristiques de l'imprimante

>

PN

1 Bac d'alimentation

2 Bac de sortie

3 Scanner

4 Accés aux cartouches d’encre
5 Bouton d’alimentation

= 0 6 Bouton de réinitialisation Wi-Fi

Panneau de commande

@

{

© ® )

Voyants d'état
S
Violet clignotant

Limprimante est en mode
Configuration sans fil.

- o E
Bleu clignotant
Connexion au réseau

Bleu continu Copier

Bouton/Voyant Informations
Appuyez sur le bouton pour imprimer
un résumé des parametres et de l'état
de l'imprimante.

Voyant Sans fil
Indigue l'état de la connexion sans fil.

Bouton/Voyant Annuler
Bouton/Voyant Reprendre
Appuyez sur le bouton lorsqu'il est allumé

pour poursuivre un travail.

Bouton/Voyant Copie Couleur

Bouton/Voyant Copie Noir et Blanc

Compteur numérique

Code d’erreur
Consultez le guide d'utilisation en ligne.

Connecté/prét a fonctionner 1. Placez l'original sur la vitre du scanner.
2. Appuyez sur Copie (Noir (&) ou Couleur @)

Orange continu

Probléme. Consultez l'application HP
Smart pour obtenir des informations

Remarque : Pour augmenter le nombre de copies,
appuyez sur le bouton a plusieurs reprises.

de dépannage. Imprimer/Numériser

Imprimez depuis ou numérisez vers de nombreux
P périphérigues i0S, Android, Microsoft® Windows®, et macOS.
Vert clignotant Consultez le site 123.hp.com a partir de vos périphériques

Mise a jour en cours ou occupé

pour démarrer.

Pour plus d'informations sur les voyants et les erreurs, consultez le site hp.com/support
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Aide et conseils pour le Wi-Fi et la connectivité

Si logiciel ne parvient pas a trouver votre imprimante pendant la configuration, vérifiez les conditions suivantes

pour résoudre le probléeme.

Probléeme potentiel

Délai dépassé du mode de configuration du Wi-Fi de
limprimante

Ordinateur ou périphérique mobile trop éloigné
de limprimante

Ordinateur connecté a un Réseau privé virtuel (VPN)
ou un réseau professionnel distant

Wi-Fi désactivé sur lordinateur (ordinateur connecté
par Ethernet)

La fonction Bluetooth et les services de localisation
sont désactivés sur votre périphérigue mobile

Solution

Sile voyant d'état n'est pas allumé en violet, cela
peut signifier que l'imprimante n'est pas en mode de
configuration du Wi-Fi. Pour redémarrer le mode de
configuration :

1. Alarriére de limprimante, appuyez et maintenez
enfoncé le bouton de réinitialisation du Wi-Fi ®
pendant 5 secondes, puis relachez le bouton. Le
voyant d'état va clignote en violet.

2. Patientez environ une minute. Fermez et ouvrez a
nouveau HP Smart et essayez de vous connecter
anouveau.

Rapprochez votre ordinateur ou périphérique mobile
de l'imprimante. Votre périphérigue est peut-étre
hors de portée du signal Wi-Fi de limprimante.

Déconnectez-vous d'un VPN avant d'installer le logiciel
HP Smart. Vous ne pouvez pas installer d'applications
depuis le Microsoft Store si vous étes connecté a un
VPN. Connectez-vous a nouveau au VPN apres avoir
terminé la configuration de limprimante.

Remarque : Tenez compte de votre emplacement
et de la sécurité du réseau Wi-Fi avant de vous
déconnecter d'un VPN.

Sivotre ordinateur est connecté par Ethernet, activez
le Wi-Fi de l'ordinateur pendant la configuration de
limprimante. Vous n'avez pas besoin de déconnecter
le cable Ethernet.

Sivous procédez a la configuration sur un

périphériqgue mobile, activez la fonction Bluetooth et

les services de localisation. Cela aidera le logiciel a

retrouver votre réseau et votre imprimante.
Remarque : Votre emplacement n’est pas
identifié et aucune information de localisation
n'est envoyée a HP au cours du processus de
configuration.

Aide et support 2 T

- Pour obtenir des informations sur limprimante, le dépannage

E et des vidéos, rendez-vous sur le site Web d'assistance de E
limprimante. hp.com/support

Les informations contenues dans ce document peuvent faire l'objet de modifications sans préavis.

)
©
[
c
©
S

(I



https://www.hp.com/support

Recursos da impressora

/?f-\ 1 Bandeja de entrada

2 Bandeja de saida

N 3 Scanner
4 Acesso aos cartuchos de tinta

o o 5 Botdo Liga/Desliga

6 Botao de reinicializacdo do Wi-Fi

Mod

c
(=]
c
m>
(%)

Painel de controle

O Botdo/luz Informacdes
Pressione para imprimir um resumo

D
\ = Qas configuracdes e status da
impressora.
> Luz Sem fio

Indica o status da conexdo sem fio.

Botdo/luz Cancelar

© ® )

Luzes de Botdo/luz Continuar

status Presgone quando estiver aceso para
continuar um trabalho.

T ~ o

RO o nasarTs Botdo/luz Cépia em cores

Aimpressora esta no modo

de configuragdio sem fio. Bot&o/luz Cépia Preto e Branco

eXe)

- ) e Namero de cépias
Azul pulsante c
Conectando a rede Cédigo do erro

Consulte o guia do usuario online.

m

Azul claro sélido

Conectado/pronto para uso .

Copiar

1. Cologue o original sobre o vidro do scanner.

2. Pressione Copiar (preto ou colorido @)
Observacdo: para aumentar o numero de copias,
pressione o botdo varias vezes.

Ambar sélido

Problema. Verifique o app

HP Smart para informac6es sobre
resolugdo de problemas.

e Imprimir/digitalizar
Verdg b Imprima ou digitalize para varios dispositivos i0S, Android,
Atualizando ou ocupada Microsoft® Windows® e macQS.

Acesse 123.hp.com nos dispositivos para comecar.

Para mais informacdes sobre as luzes e erros, acesse hp.com/support
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Ajuda e dicas sobre Wi-Fi e conectividade

Se o software ndo encontra a impressora durante a configuracdo, verifique o seguinte para resolver o problema:

Possivel problema

0 tempo do modo de configuracdo do Wi-Fi da
impressora expirou

0 computador ou o dispositivo mavel estd muito
distante da impressora

Computador conectado a uma Rede privada virtual
(VPN) ou rede de trabalho remota

0 Wi-Fi esta desligado no computador (computador
conectado por Ethernet)

0 Bluetooth e os servicos de localizacdo estdo
desativados no seu dispositivo moével

; Ajuda e suporte

impressora.

Para obter informaces sobre a impressora, solucdo
de problemas e videos, acesse o site de suporte da

Solucao

Se a luz de status ndo estiver roxa, a impressora pode
ndo estar no modo de configuracdo de Wi-Fi. Reinicie o
modo de configuracdo:

1. Na traseira da impressora, pressione e mantenha
pressionado o botdo de Redefinicio de Wi-Fi ®
or 5 segundos e, em seguida, solte o botdo. A luz
status pulsara em roxo.

2. Aguarde um minuto. Feche e reabra o HP Smart e,
em seguida, tente se conectar novamente.

Aproxime o computador ou o dispositivo mdvel
da impressora. Seu dispositivo pode estar fora do
alcance do sinal de Wi-Fi da impressora.

Desconecte-se da VPN antes de instalar o software HP
Smart. Ndo é possivel instalar apps da Microsoft Store
quando vocé esta conectado a uma VPN. Conecte-se

a VPN novamente depois de terminar a configuracdo
daimpressora.

Observacao: avalie seu local e a seguranca da rede
Wi-Fi antes de desconectar-se de uma VPN.

Se o computador estiver conectado pela Ethernet,
ative o Wi-Fi dele enguanto configura a impressora.
Ndo é necessario desconectar o cabo Ethernet.

Se estiver usando um dispositivo maovel, ative o

Bluetooth e os servicos de localizagdo. Isso ajuda o

software a encontrar sua rede e a impressora.
Observacgao: sua localizacdo ndo sera
determinada e nenhuma informacao desse tipo
serd enviada para a HP como parte do processo
de configuracao.

hp.com/support

As informacdes contidas aqui estdo sujeitas a alteracdes sem aviso prévio.
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